
 

 

 

  

Die digitale Zukunft 
möchte gern bei Ihnen 
einziehen! 
     Wichtige Informationen  

zum Ausbau Ihres Glasfaseranschlusses 
auf der Rückseite.  



Sehr geehrte Damen und Herren 

Wir sind die zuständige Firma für den Bau Ihres Glasfaserhausanschlusses im Auftrag von Glasfaser Nord-West 

(Telekom und EWE).  

In den nächsten Tagen werden wir Sie mehrmals kontaktieren, um verschiedene Termine zu vereinbaren: 

- Erster Termin (telefonisch vereinbart): in diesem Termin wird ein Techniker sich die Begebenheiten vor Ort 

anschauen und mit Ihnen durchsprechen, wo letztendlich das Glasfaserkabel ins Haus einläuft, dass nennen wir 

„Hausbegehung“. 

- Zweiter Termin (vor Ort vereinbart): in diesem Termin wird der Tiefbau Ihres Glasfaserhausanschlusses 

durchgeführt. Dieser Termin wird während der Hausbegehung mit dem Techniker vereinbart.  

- Dritter Termin (telefonisch vereinbart): in diesem Termin wird das Kabel ins Haus eingeblassen und der HÜP 

eingebaut.  

- Vierter Termin (telefonisch vereinbart): in diesem Termin wird die Freischaltung Ihres Glasfaserhausanschlusses 

durchgeführt.  

Sie können uns von Montag bis Freitag in der Zeit von 08:30 bis 17:00 Uhr erreichen unter der Telefonnummer: 

04141 8007973 oder Via E-Mail: terminierung@nordconnectde.com 

 


